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APPEL À CONSULTANCE

Assurer un appui technique aux institutions publiques pour améliorer la prise en charge et le référencement des populations vulnérables
1. Contexte

Dans le cadre du projet Xenia, l’ATL MST SIDA TUNIS recrute un·e consultant·e afin d’assurer un appui technique aux institutions publiques et aux associations partenaires pour contribuer à l’amélioration de la prise en charge et des mécanismes de référencement des populations vulnérables en Tunisie.

Le projet Xenia vise à renforcer l’accès aux droits, à la santé et à la protection des populations vulnérables, en favorisant une prise en charge coordonnée et adaptée à leurs besoins spécifiques.

Les populations concernées peuvent notamment être confrontées à différentes formes de vulnérabilité liées à leur situation sociale, administrative, sanitaire ou psychosociale, ainsi qu’à des situations de stigmatisation et de discrimination pouvant constituer des obstacles à l’accès aux services.

2. Objectif général du projet

Contribuer à l’accès aux droits, à la santé et à la protection des populations vulnérables en Tunisie.

3. Objectif spécifique du projet

Renforcer l’accès aux droits et à la santé des populations vulnérables à travers une prise en charge coordonnée, le renforcement des capacités et le plaidoyer.

4. Objectif de la consultance

Cette activité vise à fournir un appui technique et des sessions de formation aux institutions publiques, notamment les structures relevant du Ministère de la Santé, du Ministère de la Famille, de la Femme, de l’Enfance et des Personnes âgées et du Ministère des Affaires sociales, ainsi qu’aux associations partenaires.

L’intervention vise notamment à :

· renforcer les connaissances des équipes médicales et paramédicales sur les spécificités liées à la prise en charge des populations vulnérables ;
· promouvoir une approche centrée sur la personne, fondée sur le respect de la dignité, des droits et de la confidentialité ;
· renforcer la qualité et l’accessibilité des services proposés aux populations vulnérables ;
· contribuer à la réduction des pratiques de stigmatisation et de discrimination dans l’accès aux soins et aux services sociaux ;
· améliorer les mécanismes de référencement et d’orientation entre les institutions publiques, les associations et les autres acteurs concernés ;
· renforcer la coordination et les liens entre la société civile et les institutions publiques ;
· favoriser une meilleure compréhension des besoins spécifiques des différentes populations vulnérables ;
· contribuer à la mise en place ou à l’amélioration de mécanismes de prise en charge et de référencement adaptés aux besoins des bénéficiaires.

5. Public cible

Les sessions d’appui technique et de formation seront destinées principalement aux :

· professionnel·les de santé, notamment les équipes médicales et paramédicales ;
professionnel·les des services sociaux ;
· professionnel·les intervenant dans l’accompagnement et l’orientation des personnes vulnérables ;
· représentant·es des institutions publiques concernées ;
· associations et organisations partenaires impliquées dans la prise en charge et le référencement.

6. Organisation des sessions

La consultance comprendra six (6) sessions de formation et d’appui technique, réparties comme suit :

Période	Nombre de sessions:
· décembre 2026	2 sessions ( 
· Janvier 2027	4 sessions
Total	6 sessions
Durée : 1 journée par session.
Nombre de participant(e)s : 20 personnes par session.
                     Total de participants 120 personnes

7. Durée de la consultance

La consultance est prévue pour un total de 11 jours de travail, répartis comme suit :

· 6 jours consacrés à l’animation des sessions de formation et d’appui technique ;
· 5 jours consacrés à la préparation des contenus, à la coordination, à la documentation et à la rédaction du rapport final.

La répartition détaillée des jours pourra être adaptée en fonction du calendrier définitif des sessions et des besoins identifiés.

8. Missions du/de la consultant·e

Le/la consultant·e sera chargé·e notamment de :

· Déterminer les besoins des institutions et des professionnel ciblé.es;
· élaborer les contenus pédagogiques et les supports nécessaires aux sessions ;
· préparer et animer les six sessions de formation et d’appui technique ;
· adapter les contenus aux réalités et aux besoins des professionnel·les participant·es ;
· aborder les principes de prise en charge adaptée, respectueuse et non discriminatoire ;
· renforcer les connaissances relatives aux parcours d’orientation et de référencement ;
· favoriser les échanges entre les institutions publiques et les organisations de la société civile ;
· recueillir les principales difficultés et recommandations identifiées lors des sessions ;

produire un rapport final comprenant les activités réalisées, les principaux résultats, les difficultés rencontrées et les recommandations.

9. Profil recherché

L’ATL MST SIDA TUNIS recherche un·e consultant·e répondant aux critères suivants :

· être titulaire d’un diplôme universitaire en médecine ou dans un domaine connexe pertinent ;
· disposer d’une expérience professionnelle pertinente dans le domaine de la santé, de la santé publique, de la prise en charge des populations vulnérables ou dans un domaine similaire ;
· avoir une expérience dans la formation ou le renforcement des capacités des professionnel·les de santé et/ou des acteurs sociaux ;
· avoir une bonne connaissance des enjeux liés à l’accès aux soins, à la stigmatisation, à la discrimination et aux droits des personnes vulnérables ;
· disposer de bonnes capacités d’animation, de communication et de travail avec différents acteurs institutionnels et associatifs ;
· une expérience dans la coordination entre institutions publiques et société civile constitue un atout.

10. Livrables attendus

Le/la consultant·e devra fournir :

un plan de travail et une note méthodologique précisant l’approche proposée ;
les supports pédagogiques utilisés lors des sessions ;
les contenus et/ou outils développés pour les sessions d’appui technique ;
un rapport synthétique des sessions réalisées ;
un rapport final de consultance, comprenant les principaux constats, résultats, difficultés et recommandations pour améliorer la prise en charge et le référencement des populations vulnérables.



11. Dossier de candidature

Les personnes intéressées sont invitées à soumettre :

· une note technique présentant la compréhension de la mission, la méthodologie proposée, le calendrier prévisionnel et l’approche envisagée ;
· une note financière détaillant les honoraires et, le cas échéant, les autres coûts liés à la réalisation de la mission ;
· un CV actualisé mettant en évidence les expériences pertinentes pour cette mission.


Les dossiers de candidature (une note technique présentant la compréhension de la mission, la méthodologie proposée, le calendrier prévisionnel et l’approche envisagée ;
une note financière détaillant les honoraires et, le cas échéant, les autres coûts liés à la réalisation de la mission ;
un CV actualisé mettant en évidence les expériences pertinentes pour cette mission.) doivent être envoyés par courrier électronique À l’adresse suivante : atlsidatunis@gmail.com mentionnant en objet : Candidature pour le poste é « Appel à candidature pour le recrutement consultant·e projet Xenia»
[bookmark: _GoBack]Le dernier délai de réception des candidatures est fixé le 23 novembre  2026 à 17h00 (Heure de Tunis).
Tout dossier incomplet ou reçu en dehors du délai établi sera considéré irrecevable et ne sera pas examiné.
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