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Consultant.e en Communication – Santé Sexuelle et Reproductive

Élaboration d'une stratégie de communication SSR
Projet « Accès des jeunes dans leur diversité au droit à la santé sexuelle et reproductive »
1. Contexte général
L'Association Tunisienne de Lutte contre les Maladies Sexuellement Transmissibles et le Sida (ATL MST SIDA Tunis), créée en 1990, est la première association engagée dans la lutte contre le VIH/sida en Tunisie. Elle œuvre depuis plus de trois décennies pour la promotion des droits en matière de santé sexuelle et reproductive (SSR), la prévention du VIH/IST, l'accès aux services de dépistage, de traitement et d'accompagnement, ainsi que la défense des droits des populations les plus vulnérables.

Le projet « Accès des jeunes dans leur diversité au droit à la santé sexuelle et reproductive », financé par l'Agence Française de Développement (AFD), vise à soutenir la réalisation effective des droits des jeunes en promouvant un accès équitable, intégré et différencié aux services SSR au Maroc, en Mauritanie et en Tunisie. En Tunisie, le projet est mis en œuvre par ATL MST SIDA Tunis, en partenariat avec l'ALCS (Maroc) et SOS Pairs Éducateurs (Mauritanie).

Dans ce cadre, l'ATL MST SIDA Tunis lance un appel à consultation pour le recrutement d'un.e expert.e en communication chargé.e d'élaborer une stratégie de communication SSR adaptée aux jeunes dans leur diversité, conformément à l'activité A.1.3.1 du plan d'action du projet.

2. Objectif de la mission
Concevoir et livrer une stratégie de communication adaptée et efficace pour sensibiliser les jeunes tunisiens sur la santé sexuelle et reproductive (SSR) et encourager leur recours aux services disponibles, en s'appuyant sur les résultats des Diagnostics Communautaires Participatifs (DCP) et de l'état des lieux réalisés dans le cadre du projet.

3. Missions et tâches
Le/la consultant.e aura la charge de mener les étapes suivantes :

Étape 1 – Préparation du brief stratégique
· Analyser les résultats des DCP et de l'état des lieux des services SSR en Tunisie ;
· Produire une note de cadrage identifiant les enjeux de communication, les publics prioritaires, les barrières à l'accès aux services SSR et les leviers de mobilisation.

Étape 2 – Consultation d'experts et d'acteurs locaux
· Mener des entretiens avec des expert.es en communication, des acteurs associatifs et des prestataires de services SSR ;
· Identifier les canaux de communication les plus pertinents et les messages adaptés aux différents profils de jeunes.

Étape 3 – Co-construction avec les jeunes et les parties prenantes
· Organiser et animer des ateliers en ligne réunissant des jeunes, des ONG locales, des prestataires SSR ;
· Faciliter une démarche participative de co-construction des messages et des outils de communication ;
· Intégrer les observations de terrain des agents communautaires issues des DCP.

Étape 4 – Validation et ajustements
· Soumettre les messages et supports préliminaires à des groupes de jeunes représentatifs pour validation ;
· Recueillir et intégrer leurs retours pour garantir la pertinence, la clarté et l'appropriation des contenus.

Étape 5 – Élaboration de la stratégie de communication
· Rédiger un document de stratégie complet comprenant : les objectifs de communication, les messages clés par segment de public, les canaux à utiliser (réseaux sociaux, influenceurs locaux, campagnes de proximité, supports éducatifs), et un calendrier détaillé de mise en œuvre ;

Étape 6 – Restitution et finalisation
· Présenter la stratégie à l'ATL MST SIDA Tunis et à des groupes de jeunes pour recueillir leurs retours finals ;
· Produire la version finale ajustée de la stratégie, prête à être mise en œuvre.

4. Publics ciblés par la stratégie
La stratégie de communication s'adresse aux jeunes dans toute leur diversité, en tenant compte des spécificités suivantes :
· Jeunes en milieu urbain et rural ;
· Groupes vulnérables et populations clés ;
· Adolescents et jeunes adultes, avec une segmentation par tranches d'âge pour des messages adaptés.

5. Livrables attendus

	Livrable
	Contenu attendu
	Échéance

	L1 – Note de cadrage
	Brief synthétique basé sur les DCP et l'état des lieux ; identification préliminaire des publics, canaux et enjeux
	Mois 1

	L2 – Rapport de consultation
	Synthèse des ateliers de co-construction avec les jeunes, ONG locales, prestataires SSR et agences de communication ; messages-clés validés
	Mois 3

	L3 – Stratégie de communication
	Document complet : objectifs, messages clés par segment, canaux (réseaux sociaux, influenceurs, campagnes de proximité, supports éducatifs), plan d'action et calendrier de mise en œuvre
	Mois 5

	L4 – Supports de communication
	Prototypes / maquettes des supports identifiés dans la stratégie (visuels, scripts, outils éducatifs, etc.)
	Mois 5

	L5 – Rapport final ajusté
	Stratégie définitive intégrant les retours des groupes de jeunes et de l'ATL ; présentation PowerPoint de restitution
	Mois 6



6. Durée et modalités d'intervention
· Durée de la mission : 6 mois
· Type de contrat : prestataire de service / contrat de consultance
· Lieu d'intervention : Tunis 
· Rémunération : selon barèmes en vigueur au sein de l'ATL MST SIDA Tunis et sur la base d'une offre financière soumise par le/la candidat.e

7. Acteurs impliqués dans la mission
Le/la consultant.e travaillera en étroite collaboration avec :
· L'équipe de coordination du projet ATL MST SIDA Tunis (référent.e du projet, agents communautaires) ;
· Les jeunes bénéficiaires et membres des groupes de co-construction ;
· Les partenaires associatifs locaux (ONG, prestataires de services SSR) ;
· Les agences ou expert.es en communication mobilisé.es lors des consultations.

8. Indicateurs de suivi
· Nombre de jeunes participant aux consultations et ateliers, désagrégé par âge, genre et milieu (urbain/rural) ;
· Disponibilité d'une stratégie de communication validée, incluant les objectifs, les messages clés, les canaux et le calendrier de mise en œuvre ;
· Taux de satisfaction des participants aux ateliers de co-construction.

9. Référents
Référent.e hiérarchique : bureau exécutif de l'ATL MST SIDA Tunis
Référent.e technique du projet : Coordinatrice du projet « Accès des jeunes à la SSR »

10. Profil recherché et qualifications
Formation
· Diplôme universitaire (Bac+4 minimum) en communication, sciences de l'information, santé publique, sciences sociales ou domaine connexe.


Expérience
· Expérience avérée (minimum 3 ans) en conception de stratégies de communication, idéalement dans le secteur de la santé publique, de la SSR ou du développement ;
· Expérience dans le travail avec des jeunes et/ou des populations clés et vulnérables ;
· Expérience en animation d'ateliers participatifs et en approches de communication communautaire ;
· Connaissance du contexte tunisien et des enjeux liés à la SSR 

Compétences techniques
· Maîtrise des outils numériques et des réseaux sociaux à des fins de communication en santé ;
· Capacité à concevoir des messages adaptés à des publics diversifiés ;
· Excellentes compétences rédactionnelles et de synthèse en français et en  arabe (dialecte tunisien ) s 
· Maîtrise des outils de présentation et de conception graphique de base.

Aptitudes
· Ouverture d'esprit, sensibilité culturelle et absence de jugement vis-à-vis des populations clés et vulnérables ;
· Rigueur, autonomie et sens de l'organisation ;
· Écoute active et capacité à intégrer les retours des parties prenantes ;
· Respect strict de la confidentialité et des principes éthiques.

11. Comment postuler
Pour postuler, veuillez envoyer les documents suivants :
· Un Curriculum Vitae détaillé ;
· Une lettre de motivation 
· Une approche méthodologique pour cette mission ;
· Des références ou exemples de stratégies de communication réalisées antérieurement ;
· Une offre financière (honoraires pour la durée de la mission).
· Patente ou autorisation pour prestation de service pour les fonctionnaires de l'Etat
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